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Abstract 

A method for providing information relating to a machine to a user is provided. The method includes the 
steps of sensing predetermined events relating to the machine and producing corresponding event signals, 
delivering the event signals to a remote site, comparing the event signals to a profile of events 
corresponding to the user, and delivering a notification signal to the user if the event signals match the 
profile. 

Data supplied from the esp@cenet database - 12 




THIS PAGE BLANK (uspto) 



© bundesrepubuk © V roff entlichung 

DEUTSCHLAND @ QE 1 97 82 159 T 1 



der internationalen Anmeldung mit der 
® Veroffentlichungsnummer: WO 98/25235 in 

deutscher Obersetzung (Art. Ill § 8 Abs. 2 IhtPatOG) 
® Deutsches Aktenzeichen: 197 82 159.6 

(®) PCT-Aktenzeichen: PCTAJS97/20799 
® PCT-Anmeldetag: 13.11.97 
® PCT-Veroffentlichungstag: 11. 6.98 

(§) Verdffentlichungstag der PCT-Anmeldung 

in deutscher Obersetzung: 14. 10. 99 



(5) Int. CI. 6 : 

G 07 C 5/00 




DEUTSCHES 
PATENT- UND 
MARKENAMT 



0) 
LO 

£ 

LU 

o 



(JO) Unionspnorrtat: 


© Erfinden 


08/760,496 05.12.96 US 
(fi) Anmelder: 


Shetty, Satish M., East Peoria, III., US; Schricker, 
David R., Dunlap, III., US; Murr, Donna J. f Dunlap, 
III., US 


Caterpillar Inc., Peoria, III., US 




(74) Vertreter 




Wagner, K., Dipl.-lng.; Geyer, [)., Dipl.-Phys. 
Dr.rer.nat., Pat.-Anwalte, 80538 Munchen 

• 





an einen Aiiwender 



0> 

s 

ui 
O 

Die f olgenden Angaben sind den vom Anmelder eingereichten Unterlagen entnommen 



♦ • 



10 



" DE W 82' f 5 3 

Verfahren gum kief era von information^ hP* ti aiigh Pinpr 
mobilen Maschine an sinen AnwnrW 

Technischea Gehiet i 1 >' 

Die vorliegende.Erfindung bezieht sich allgemein auf mo- 
bile Maschinen und insbesondere auf ein Verfahren 2um 
Lief em von Inforraationen bezugiich einer Maschine an- ei- 
rien Anwender. . 

Technischer aintiargzuna ' ; 



Computer und elektronische Vorrichtungen werden bei vie- 
len Maschinen immer iiblicher. Beispielsweise beweisen 
15 Erdbewegungsmaschinen nun viele an Bord liegende Sensoren 
auf, urn Parameterdaten wahrend des Betriebes der Maschine 
auf zunehmen . An Bord liegende Steuervorrichtungen konnen 
auch andere Parameter der Maschine basierend auf Sensor - 
daten berechnen. 

20 

Bei der grofien Steigerurig der Anzahl yon Sensoren und der 
gesammelten Daten jedoch wird die zu analysierende Daten- 
menge schwer handzuhaben. 

25 Zusatzlich konnen unterschiedliche Personen, beispiels- 
weise der Bediener, der Eigentximer usw. andere Informa- 
tionen notig haben. 

Die vorliegende Erfindung ist darauf gerichtet, eines 
30 oder mehrere der oben erwahnten Probleme zu uberwinden. 
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GemaS eines Aspektes der vorliegenden Erfindung wird ein 
Verfahren zum Lief em von Informationen beziiglich einer 
Maschine an einen Anwender vorgesehen. Das Verfahren 
weist die ( Schritte auf ^^yp^e^t,*wroteie -rEreignisse bezuglich 
der Maschine abzuf uhlen . und . enfcsprechende Ereignissignale 
zu n ' 4 ie &JZ*jgR&BPi£P&9 an eine entf ernte Stelle 

zu lief em, die Ereignissignale ntit einem Profil von Er- 
eignissen entsprechend dem Anwender zu vergleichen und 
ein Benachrichtigungs signal an den Anwender zu senden, 
wenn die Ereignissignale zu dem Profil passen. 

Kuxze Peschre ibung der Z eic hnunaen 

Figur 1 ist ein Blockdiagramm einer Vorrichtung, die 

geeignet ist, um die vorliegende Erfindung aus- 
zufuhren; 

Figur 2 ist ein FluSdiagramm, welches den Betrieb eines 
Verfahrens zum Liefern von Informationen von 
einer Maschine an einen Anwender gemaS eines 

Ausfuhrungsbeispiels der vorliegenden Erfin- 
dung; 

Figur 3 ist eine diagrammartige Darstellung, die. eine 
erste Anwendung der vorliegenden Erfindung be- 
schreibt; und 

Figur 4 ist eine diagrammartige Darstellung, die eine 

zweite Anwendung der; vorliegenden Erfindung be- 
schreibt. 



Bester Wea zur Au3fuhruna der Erf idling 

Mit Bezug auf Figur 1 sieht die vorliegende Erfindung 
oder Warnungsnanagementvortichturig 100 ein Verfahren vor, 
5 urn Informationen besuglich einer mobilen Maschine in ei- 
ner Flotte von tnobiler* M5.sch.inen 118 zu lief em. 

Jede mobile Maschine 115 Waist eine Vielzahl von (nicht 
. gezeigten) an Bord liegenden Sensoren zur Mas sung von Ma- 

10 schinenparametern auf • Vorzugsweise weist j6de mobile Ma- 
schine 118 eine mikroprozessorbasierte Steuervorrichtung 
oder eine Informations- bzw. Warnungsmanagementvorrich- 
tung 120 auf, urn Signale von den Sensoren zu empfangen, 
urn Daten zu speichern, wenn ein Ereignis auftritt, und urn 

15 andere Maschinenparameter basierend auf den Sensordaten 
zu berechnen. 

Ein Ereignis wird def iniert als ein Satz von vorbestimm- 
ten Zustanden. Ein spezielles Ereignis kann eine Funktion 

20 von einem oder mehreren Maschinenparametern sein. Bei- 
spielsweise kann ein Ereignis def iniert werderi, wenn die 
Motordltemperatur eine vorbestimmte Schwelle uberschrei- 
tet. Ein anderes Ereignis kann def iniert werden, wenn die 
Motordltemperatur eine weitere vorbestimmte Schwelle 

25 iiberschreitet und ein Sensor zum detektieren von Parti- 
keln- im 01 ausgelost wird. 
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Im allgemeinen "fangt" oder speichert die Inf ormationsma- 
nagementvorrichtung 120 Daten, wenn ein vorbestimmtes Er- 
eignis auftritt, oder bei "Aufnahmezustanden" . Die ge- 



speicherten Parameter und die Form der Daten ist abhangig 
von dem speziellen Ereignis. 

Vorzugsweise wird die Warnungsmanagementvorrichtung 100 
in ,e i ne r Compu t er - Arbe i t sat at i on eingerichtet , die mit 
dem Betriejbssystem HP-UX von Hewlett-Packard arbeitet. 

Die Warnungsmanagementvorrichtung . 100 weist Stapelverar- 
beitungsmittel 102. auf , urn die Ereignisse zu empfangen 
und zu^analysieren.r 

Flotten- und.Maschinendatenbasismittel 104 enthalten In- 
formationen, die eine Flotte von ahnlichen oder einein 
Eigner gehorenden oder gemeinsam betriebenen Maschinen 
definieren. Die Flotten- und Maschinendatenbasismittel 
104 weisen auch Daten beztiglich der Anzahl und Art von 
alien Maschinen in der Flotte auf. 

Eine Anwenderprofildatenbasis 106 enthalt Informationen 
beztiglich aller Anwender der Daten- bzw. Wamungsmanage- 
mentvorrichtung, und zwar einschlieSlich eines Anwender- 
profils, welches die Ereignisse definiert, die erfordern, 
daS der. Anwender zu benachrichtigen ist (siehe unten) . 

Eine Ereignisdatenbasis 108 enthalt Informationen beztig- 
lich aller ausgeldsten Ereignisse, die von den Maschinen 
in der Flotte aufgenommen wurden. Die in der Ereignisda- 
tenbasis gespeicherten Ereignisse konnen von der an Bord 
liegenden Informationsmanagementvorrichtung 120 auf ir- 
gendeine Anzahl von Weisen empfangen werden, beispiels- 
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weise uber eine Funkdatenverbindung, eine Satellitenda- 
tenverbindung oder ein ahnliches Verfahren. 

Die Ereignisdatenbasis 108 kann auch Ereignisse enthal- 
5 ten, die von einer nicht an Bord liegenden Informations- 
management vorriehtung 122 erzeugt wurden. Vorzugsweise 
verwendet die nicht an Bord liegende Informationsmanage- 
mentvorrichtung ein wissensbksiertes System, urn Ereignis- 
se basierend auf gegenwirtigeft und vergangenen von Bord 
10 kommenden Dateh zu erzeugen, basierend auf der Service- 

bzw. Instandhaltungsgeschichte, von Olaufnahmedaten und 
ahnlichem. 

Die Anwenderschnittstelle 110 gestattet es, daS ein An- 
15 wender sowohl auf die Anwenderprof ildatenbasis 106 als 
auch auf die Ereignisdatenbasis 108 zugreift. Die Anwen- 
derschnittstelle 110 gestattet es auch dem Anwender, In- 
format ionen bezuglich der Flotte oder der Maschinendaten 
einzugeben. 

20 

Die Stapelverarbeitungsmittel 102 rufen eine Liste von 
Ereignissen aus der Ereignisdatenbasis 108 Und die Anwen- 
derprof ile aus der Anwenderprof ilda!tenbasis 106 auf. Die 
Stapelverarbeitungsmittel 102 vergleichen die Liste von 
25 Ereignissen mit dem Profil von jedem Anwender. 

Wenn alle Bedingungen eines Anwenderprof lis erf (ill t wer- 
den, wird dann der Anwender uber Benachrichtungsmittel 
112 benachrichtigt . Das Anwenderprof il definiert die Er- 
30 eignisse, die die Benachrichtigung und das Verfahren der 
Benachrichtigung auslosen. 
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In dem bevorzugten Ausfuhmngsbeispiel kann der Anwender 
durch eine Email -Nachricht oder einen Email-Bericht 114 
oder durch einen Pager- bzw. Funkempf angerbericht uber 
einen Pager bzw. Funkempfapger XPiepser) 116 oder durch 
einen Faxbericht 122 benachxichtigt werden. 

Zusatzlich kanri jeder ^wender mehrere Aliase oder Profi- 
le haben. r jTedes £l£a$ besitzjt einen anderen Zweck und da* 
her eine, andere ^reignisliste, die eine Benachrichtigung 
des Anwenders auslost. 

Es sei beispielsweise angenommen, dafi es zwei Anwender 
gibt: Anwender 1 und Anwender 2. Jeder Anwender besitzt 
zwei Profile: Anwender 1 - Profil 1, Anwender 1 - Profil 
2, Anwender 2 - Profil 1 und Anwender 2 - Profil 2. Jedes 
Profil von jedem Anwender besitzt einen unterschiedlichen 
Ereignissatz, der auftreten mu£, bevor der Anwender be- 
nachrichtigt wird. 

Jede$ Profil kann fxir ein anderes Ereignis oder einen an- 
deren Satz yon Ereignissen vorbestimmt sein. Jedes Profil = . 
kann auch eine andere Weise oder Weisen der Ubermittlung 
auslosen (Pager bzw. Funkempf anger, Email, Fax) . 

Mit Bezug auf Figur 2 wird der Betrieb der vorliegenden 
Erfindung nun besprochen. 

In einem ersten Steuerblock 202 wird jede Maschine in der 
Flotte uber eine an Bord liegende Informationsmanagement- 
vorrichtung 120 uberwacht . In dem bevorzugten Ausfiih- 



rungsbeispiel wird eine nicht an Bord iiegende Informati 
onsmanagementvorrichtung 122 ebenfalls verwendet, um die 
Flotte zu iiberwachen. Die Informationsmanagementvorrich- 
tung 120, 122 fuhlt vorbestimmte Maschinenparameter ab 
5 und berechnet andere Maschinenparameter. Die Parameter 
werden an Bord in varschiedenen Format en gespeichert. 

Die Inf ormationsmanagementvorrichtung analysiert die Da- 
ten und identif iziert vorbestimmte Ereignisse ''■ Ein Ereig 
10 nis ist ein vorbestimmter Zustand oder ein Satz von Zu- 
standen der Maschinenparameter. Beispielsweise kann ein 
Ereignis definiert werden, wenn ein Parameter eine vorbe 
stimmte Schwelle erreicht . Andere Ereignisse konnen an 
zwei oder mehrere Parameter geknupft sein. 

15 

In einem zweiten Steuerblock 204 wird das Ereignis oder 
die Ereignisse an die Datenmanagementvorrichtung bzw. 
Warnungsmanagementvorrichtung 100 geliefert. Die Datenma- 
nagementvorrichtung 100 speichert die Ereignisse in der 
20 Ereignisdatenbasis 108. 

In einem dritten Steuerblock 206 vergleichen die Stapel- 

verarbeitungsmittel 102 die Ereignisse mit den in der An- 

wenderprofildatenbasis 106 gespeicherten Anwenderprofi- 
25 len. 

In einem vierten Steuerblock 208 wird dann der Ahwender 
benachrichtigt , wenn die Zustande eines Alias fxir einen 
speziellen Anwender erfiillt werden, wie von dem Anwender- 
30 profil definiert. Wie oben bemerkt kann der Anwender ent- 
weder durch eine Email -Nachricht und/oder eine Pager- 



bzw> Funkempf-angernachricht und/oder ein Fax benachrich- 
tigt werden. 

Industrielle Anwendbarkgi £ . ;.■»..: 

Mit Bezug auf die Zeichnungen. und den Betrieb sieht die 
vorliegende Erfindung ein Verfahren vor, um , Inf ormationen 
bezuglicb. einer mobilen Maschine an, einen Anwender zu 

liefern...... .- 

..D:Le mobile Maschine ist vorzugsweise eine Maschine in ei- 
ner Flotte von Maschinen. Jede Maschine weist eine an 
Bord liegende Informationsmanagementvorrichtung auf, die 
Daten von einer Vielzahl von Sensoren sammelt und eine 
15 Anzahi von Maschinenparameter bestimmt. Die an Bord lie- 
gende Inforraationsmanagementvorrichtung analysiert die 
Parameter und detektiert irgendeines von einer Anzahi von 
vorbestimmten Ereignissen. 

20 wenn ein Ereignis auftritt, wird es aufgezeichnet, d.h. 
im Speicher gespeichert. Die Ereignisse werden dann uber 
eine Datenverbindung zu einer entfernten Stelle ubertra- 
gen. 

25 An der entfernten Stelle vergleicht das Stapelverarbei- 
tungsmodul 102 die Ereignisse mit einem Profil, welches 
mit einem Anwender assoziiert ist. 
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Ereignisse konnen auch durch die nicht an "Bord liegende 
Informationsmanagementvorrichtung identif iziert und auf- 
gezeichnet werden.. 



Wenn die Ereignisse den in den prof ildef inierten Breig- 
nissezi entsprechen, wird dann der Anwender benachrich- 
tigt. Wie oben erwahht> kann die Benachrichtigung irgend 
eines von vielen geeigneten Verfahren sein, wie bei- 
spielsweise Email- und Funkempfangernachricht en. 

Mit Bezug auf Figur 4 ist eine erste Anwendung der vor- 
liegenden Erfiridung veranschaulicht . Die Anwendung wird 
alleih zu Veranschaulichungszwecken beschrieben. Die vor 
liegende Erfinduhg kanh fur eirie Vielzahl von solchen Sy 
stemen angepaSt werdeh: 

Daten von ersten, zweiten und dritten mobilen Maschinen 
304, 306, 308 auf einem Arbeitsgelande 302 werden durch 
jeweilige erste, zweite und dritte an Bord liegende In- 
forraationsmanagementvorrichtungen 310, 312, 314 gesamr 
melt. Die Daten werden relaisartig uber eine Koramunikati 
onsverbindung zu einer Datenmanagementvorrichtung 31 6 ge . 
leitet, die auf einer Cotnputer-Arbeitsstatiori eingerich- 
tet wird. 

Mit Bezug auf Figur 4 ist eine zweite Anwendung der vor- 
liegenden Erfindung veranschaulicht. 

Parameterdaten von jeder Maschine konnen durch verschie- 
dene unterschiedliche Mittel gesammelt werden. In dem 
veranschaulichten AusfOhrungsbei spiel werden Daten von 
Maschinen gesammelt, die auf drei unterschiedlichen Ge- 
landert gelegen sind. 
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Auf einem ersten" Arbeitsgelande werden die Daten bei ei- 
ner erst en Arbeitsstation 402 uber Funkverbindungen ge- 
sammelt. Auf. einem zweiten Arbeitsgelande ^erden die Da- 
teri an einer zweiten . Arbeit.sstatipn 4 04 uber Funkverbin- 
5 dungen gesammelt. Auf einem e.rsten entfernten Gelande 
werden die Parameterdat en yon dem dritten entfernten Ge- 
lande bei einer Datenbasis-Server-Arbeitsstation 406 uber 
eine SatellitenkPmmunikatioiisyerbindung gesammelt . 

10 Die Daten, die von den er^sten und zweiten Arbeit sst at io- 
nen 402 ' 404 gesammelt werden, werden an eine dritte Ar- 
beitsstation 410 auf einem zweiten entfernten Gelande ge- 
liefert. 

15 Die Datenbasis-Server-Arbeitsstation 406 wird vorzugswei- 
se rait einem Computernetzwerk 412 verbunden. Das Netzwerk 
412 weist erste, zweite und dritte Netzwerkcomputer 414, 
416 und 418 auf. 
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Anwender kdnnen auf die Daten zugreifen, die in der Da- 
tenbasis-Server-Arbeitsstation 406 gespeichert sind, und 
Email uber erste, zweite und dritte Netzwerkcomputer 414, 
416, 418 empfangen. 



25 Anwender konnen auch auf die Daten zugreifen, die auf der 
dritten Arbeitsstation 406 gespeichert sind, und kSnnen 
eine Email uber die ersten und zweiten entfernten Ar- 
beitsstationen 420, 422 empfangen. 

30 Ereignisse konnen sowohl in der dritten Arbeitsstation 
410 als auch in der Datenbasis -Server-Arbeit sstat ion 406 
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5 1. Verfahren zum Liefefn von Informationen bezuglich 
einer Maschine 116 iri einen Anwender, welches fol- 
gendes aufweistY 

Abfuhlen von verba stiramt en Ereignissen bezuglich der 

Maschine 118 und £rzeugung von entsprechenden Ereig- ' 

10 nissignalen; j 

: • • i 
Lieferung der Ereignissignale an eine entfernte 

Stelle 316; 

Vergleichen der Ereignissignale mit einem Profil von 
Ereignissen, welches dem Anwender entspricht; und 
15 Lieferung eines Benachrichtigungssignals an den An- 

wender, wenn die Ereignissignale zu dem Profil pas- 
sen. 

Verfahren nach Anspruch 1, wobei der Schritt zum Ab- 
fuhlen von vorbestimmten Ereignissen folgende 
Schritte aufweist: 

Bestimmung eines Parameters der Maschine 118; 
vergleichen des Parameters mit einer Schwelle, 
wobei die vorbestimmten Ereignisse abgeftihlt werden, 
wenn der Parameter die Schwelle uberschreitet . 

Verfahren nach Anspruch 1, wobei die vorbestimmten 
Ereignisse Funktionen von zumindest einem Parameter 
der Maschine 118 sind. 
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Verfahrki nach Anspruch 1, wobei die Ereignissignale 
das Auftreten des Ereignisses und der damit in Be- 
ziehung stehenden Parameterdaten aufweisen. 

^Verfahren nach Anspruch 1, welches die. Schritte auf- 
weist, die Ereignissignale .rait; einem zweiten Profil 
von Ereignissen zu vergleichen, welches einem weite- 
ren^ ,Anwender entspricht./^ und 

k®** . Be ^ achrich tig^ngssignal an den Anwender zu lie- 
fern, wenn die Ereignissignale nicht zu dem zweiten 
Profil passen, ,, 

Verfahren nach Anspruch 1, wobei die Ereignissignale 
eine Liste der erwahnten vorbestimmten Ereignisse 
aufweisen. 

Verfahren nach Anspruch 1, wobei das Benachrichti- 
gungssignal eine Email -Nachricht 114 ist. 

Verfahren nach Anspruch 1, wobei das Benachrichti- 
gungssignal eine Nachricht ist, die an einen Pager 
bzw. Funkempf anger 116 gesandt wird, 

Verfahren nach Anspruch 1, wobei das- Benachrichti- 
gungssignal eine Nachricht ist, die uber Fax bzw. 
eine Faxmaschine 122 gesandt wird. 

Verfahren nach Anspruch 1, welches folgende Schritte 
aufweist: 

Vergleichen der Ereignissignale mit einem zweiten 
Profil von Ereignissen, welches dem Anwender ent- 
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spricht; und 

liefern eines zweiten Benachrichtigungssignals an 
den Anwender, wenn die Ereignissignale zu dem zwei- 
ten Profil passen. 

5 

11. Verfahren nach Anspruch 1, welches folgende Schritte 
auf weist : 

Vergleichen der Ereignissignale mit einem zweiten 
Profil von Ereignissen, welches einem zweiten Anwen- 
10 der entspricht; und 

liefern eines zweiten Benachrichtigungssignals an 
den zweiten Anwender, wenn die Ereignissignale zu 
dem zweiten Profil passen. 

15 12. Verfahren nach Anspruch 1, wobei das Benachrichti- 

gungssignal zumindest eine der folgenden Nachrichten 
aufweist: eine Email -Nahricht 114, eine Nachricht, 
die an einen Pager bzw. Funkempf anger 116 gesandt 
wird, und eine Nachricht, die uber Fax 122 gesandt 

20 wird. 

13. Verfahren nach Anspruch 1, wobei das Benachrichti- 

gungssignal zumindest zwei der folgenden Nachrichten 
aufweist: eine Email -Nachricht 114, eine Nachricht, 
25 die an einen Pager bzw, Funkempf anger 116 gesandt 

wird, und eine Nachricht, die uber Fax 122 gesandt 
wird. 



14. Verfahren nach Anspruch 1, wobei das Benachrichti- 
30 gungssignal durch das erwahnte Profil definiert 

wird. 
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Start 




Vorbestimmte Ereignisse bezQglich der Maschirie abfuhien und 
entsprechende Ereignissignale erzeugen. 

3 \ * : L " 
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Ereignissign ale an eine entfemte Stellejiefem. 
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Ereignissignale mit einem Profil von Ereignissen 
entsprechend einem Anwender vergleichen 
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BenaGhrichtigungsslgnal ah den Anwender liefem, wenn 
die Ereignissignale zu dem Profil passen 
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Ende 
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